
การพัฒนา ศสต./ศบต. โดยใชก้ลไก SIMIII ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข 
 

S 
Structure 

1. มีการมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบมสีถานที่ต้ัง ศสต./ศบต..เช่น มีป้าย 
2. มีค าสั่งกรรมการชัดเจน (เฉพาะ สธ.)  มีสถานที่ต้ัง ศสต./ศบต..ชัดเจน เช่น มีฝ่ายมีแผนก 
3.มีค าสั่งกรรมการชัดเจนโดยมีภาคีเครือข่ายร่วมด้วยมีสถานที่ต้ัง ศคอส.ชัดเจนเช่นมีฝ่ายมีแผนก 

I 
Information 

1. มีข้อมูลสนับสนุนด้านบริการ/บริหารพ้ืนฐานเช่นข้อมูลสถานบริการข้อมูลประชากรอันดับโรคข้อมูล
หน่วยงานภายนอก 
2.ข้อมูลตามระดับ 1 จัดเก็บอย่างเป็นระบบอัพเดทครบถ้วนสมบูรณ์ภายในเขต 
3.ระบบข้อมูลอัพเดทครบถ้วนสมบูรณ์เชื่อมโยงเครือข่ายภายนอก/อินเตอร์เน็ต 
4.พัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารงานบริการส าหรับประชาชน (I : Information)  พัฒนาเว็บไซต์ในการ
ประชาสัมพันธ์การบริการที่เป็นมิตรและงานบริการข้อมลูแก่ชาวต่างชาติ และการสื่อสารประชาสัมพันธ์  
พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ จัดท านิทรรศการ บูทประชาสัมพันธ์ และสรุปรายงานประจ าปี 

I 
Intervention 

 

การบริหาร 
1. มีแผนปฏิบัติการ 
2. มีแผนยุทธศาสตร์รองรับแผนปฏิบัติการ+ด าเนินการ 
3. มีแผนยุทธศาสตร์รองรับแผนปฏิบัติการ+ด าเนินการ+ประเมินและวิเคราะห์แผน+สรุปปัญหา 
บุคลากร 
1. มีแผนพัฒนาบุคลากร+ด าเนินการ (ภายใน สสจ./รพ.) 
2. มีแผนพัฒนาบุคลากร+ด าเนินการ+ประเมินบุคลากร (ภายใน สสจ./รพ.) 
3. มีแผนพัฒนาบุคลากร+ด าเนินการ+ประเมินบุคลากร (เครือข่าย+ส่วนราชการอื่นๆ) 
งานวิชาการ 
1. มีการรวบรวมข้อมูลการท างาน 
2. มีการสนับสนุนทีมให้ท า R2R 
3. มีการท า R2R และการวิจัยเผยแพร่ 
ระบบบริการ 
1.สนับสนุนรพ.ให้จัดบริการสุขภาพชาวต่างชาต ิ 
2.ร่วมกับรพ.จัดบริการสุขภาพให้แก่ชาวต่างชาต ิ 
3.ร่วมกับรพ.จัดบริการสุขภาพให้แก่ชาวต่างชาติที่มีคุณภาพมีระบบส่งต่อ 
มีความครอบคลุม 50% ตาม HA 
กิจกรรมระหว่างประเทศ 
1.มีส่วนร่วมกับต่างประเทศมีการประสานงานกับหน่วยการที่เกี่ยวข้อง 
2.มีความร่วมมือ MOA MOD MOU 

I 
Innovation 
นวัตกรรม 

1. มีส่วนสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม 
2. มี Best Practice 
3. มีนวัตกรรมตามบริบทของพ้ืนที่ 
4.พัฒนาระบบการให้บริการ (Service plan)  

M 
M&E 

 

1. มีการส่งรายงานนิเทศก ากับติดตามการใช้งบประมาณ 
2. มีกิจกรรมตามระดับ 1 พร้อมการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา 
3. มีการนิเทศติดตามก ากับในรูปแบบเครือข่ายพร้อมการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา 
4.การพัฒนาระบบติดตาม ควบคุมก ากับและประเมินผลงาน (M : MONITOR & EVALUATION) 



แบบประเมินผลการด าเนินงาน 
โครงการพัฒนาการเป็นเมอืงศูนย์กลางบริการสุขภาพในอาเซียนปีงบประมาณ ............ 

กลุ่มที่ 1ศสต./ศบต.      กลุ่มที่ 2 พ้ืนที่ชายแดนและ SEZกลุ่มที่ 3 พ้ืนที่ EECกลุ่มที่ 4 พ้ืนที่ท่องเท่ียว  ( กรุณาใส่เครื่องหมาย  ใน ) 
หน่วยบริการ  .............................................. ผลการประเมินตนเอง  ระดับ 1   ระดับ 2ระดับ3 

รายการ ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 
S = Structure 1.มีผู้รับผิดชอบ 

2. มีสถานที่ต้ัง  
3. มีค าสัง่แต่งต้ังคณะกรรมการ/ 
    คณะท างาน 

1. มีผู้รับผิดชอบโดยตรงเฉพาะ แบบ Full Time 
2. มีสถานที่ต้ัง เป็นสัดส่วนชัดเจน 
 

1. ท างานในรูปแบบคณะกรรมการระดับจังหวัด โดยมีหัวหน้า ศสต./ศบต..เป็นเลขา 
2. ที่ต้ังแยกเป็นสัดส่วนชัดเจนพร้อมให้บริการ  

I = Information 1. มีฐานข้อมูลพื้นฐานบริการ เช่น  
    จ านวนประชากรต่างด้าว 
2. มีท าเนียบล่ามและหน่วยงานที ่
    เก่ียวข้อง 

1. มีฐานข้อมูลแยกเป็นระบบชัดเจน เช่น แยก 
    ฐานข้อมูลชาวต่างชาติ 
2. มีรายงานสรุปผลการด าเนินงานรายไตรมาส 
 
3. มีท าเนียบล่ามและหน่วยงานที่เก่ียวข้องและ 
    มีการปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกป ี

1. มีฐานข้อมูลพร้อมใชแ้ละมีการเชื่อมโยงในเครือข่ายและเผยแพร่ในระบบ อินเทอร์เน็ต 
2. มีรายงานสรุปผลการด าเนินการรายไตรมาสและมีการวิเคราะห์สถานการณ์ 
    เพื่อจัดท าแผนแก้ไขปัญหา 
3. มีท าเนียบล่ามและหน่วยงานที่เก่ียวข้องและมีการปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็น 
ปัจจุบันทุกปีและมีแนวทางการปฏิบัติงานของล่าม และการประสานของผู้เกี่ยวข้อง 
4. มีช่องการสื่อสารเครือข่าย 

I = Intervention 
การบริหาร 

1. มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และ 
    แผนปฏิบัติการ 

1. มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ 
    ประจ าปี ตามบริบทของพื้นที่ และมีการ 
    ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 

1. มีการประเมินแผนยุทธศาสตร์ วิเคราะห์การด าเนินงานพร้อมแผนปฏิบัติการ 
    แก้ไขปัญหา 

การพัฒนาบุคลากร 1. มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 1.มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร และ 
    ด าเนินการพัฒนาบุคลากร 

1. มีการประเมินผลบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ 

ด้านวิชาการและการวิจัย 1. มีการรวบรวมข้อมูลด้านวิชาการ 
    ที่เก่ียวข้อง 

1. มีการด าเนินการวิจัยในส่วนที่เก่ียวข้อง 1. มีการเผยแพร่เอกสารด้านวิชาการวิจัยสู่ภายนอก 

ด้านระบบบรกิาร 1. มีการสนับสนุน รพ.ให้พัฒนาการ 
    จัดบริการส าหรับชาวต่างชาติ 

1. มีการจัดบริการที่รองรับชาวต่างชาติอย่าง 
    ชัดเจน 

1. มีเว็บไซต์ข้อมูลบริการส าหรับชาวต่างชาติ(สหภาษา) 

กิจกรรมระหว่างประเทศ 1. มีการประสานงานกับหน่วยงานที่ 
   เก่ียวข้อง เช่นการประชุมร่วมกัน 

1. มีการจัดต้ังทีมระหว่าง รพ.กับ ศคอส. 1. มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Best Practice ด้านการจัดบริการ  
    ชาวต่างชาติ 

I = Innovation --  1. มีการบูรณาการงบประมาณท ารูปแบบการจัดบริการส าหรับนักท่องเที่ยว 
2. มีช่องการสื่อสารเครือข่ายโดยใช้ Application แปลภาษา 

M = Monitor & Evaluation 1. นิเทศติดตามหน่วยบริการ 
2. การเบิกจ่ายงบประมาณ 
    ด าเนินงานของ ศสต./ศบต. 

1. นิเทศติดตามหน่วยบริการ 
2. การเบิกจ่ายงบประมาณด าเนินงานของ ศคอส. 
3. มีการส่งรายงานให้แก่ส่วนกลาง 

1. นิเทศติดตามหน่วยบริการ 
2. การเบิกจ่ายงบประมาณด าเนินงานของ ศสต./ศบต. 
3. มีการส่งรายงานให้แก่ส่วนกลางครบถ้วน  

หมายเหตุ: ไฮไลท์ สีเขียว = ด าเนินการแล้ว



 


