
วาระท่ี 3.3 ระบบ I Claim และ Fax Claim 
โรงพยาบาลสกลนคร



 เอกสารยนืยนัสทิธ ิจากบรษิทั
 From A และ From B
 Detailed Invoice + Invoice
 Official Lab

(I claim : 10-20นาที)

2

ขัน้ตอนและระยะเวลาในการให้บริการระบบ I Claim และ Fax Claim

เขา้รบับรกิาร

ตรวจสอบสิทธิ

ผูป่้วย

ตรวจสอบเอกสารและเงือ่นไข
การใชส้ทิธปิระกนัชวีติ

1

โรงพยาบาลคู่สญัญา

ไมใ่ชส้ทิธิ

รบับริการ OPD / IPD

ใช้สิทธิประจ าตวั

ใชส้ทิธิ

บนัทกึขอ้มลู From A From B

2

แจง้วงเงนิ
ผูป่้วยลงนามยนิยอม
ใชส้ทิธใิน From Cบนัทกึขอ้มลูใน Program Access

I Claim Charge

3

4

รบัยากลบับา้น

Fax Claim สแกนเอกสารสง่ทาง e-mail
บนัทึกข้อมลูในระบบ

จองสิทธิ/ลงทะเบยีน

6รอรรบัช าระ 
(7-60 วนั)

7

ผอ.ลงนามวางบลิ
Fax Claim : 2 สปัดาห์

I Claim : 10 นาที

การขออนุมติั5

(2 - 5 นาที)

(5 - 10 นาที)

จ าหน่าย

(1 ชม.)


