
การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  รอบที่ 1

จังหวัดบึงกาฬ
9 - 10 มีนาคม 2566

โดย

นายแพทย์ปิยะเดช วลีพิทักษ์เดช 
นายแพทย์เชี่ยวชาญ(ด้านเวชกรรมป้องกัน) สสจ.หนองคาย
และคณะตรวจราชการฯ ระบบสุขภาพปฐมภูมิ เขตสุขภาพที่ 8



การตรวจราชการฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  รอบที่ 1

ข้อมูลพื้นฐาน
1

ติดตาม...

1

2

3

แผนการด าเนินงาน

แนวทางและกระบวนการพัฒนา 



แผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีคุณภาพ (พชอ.)
ตัวชี้วัด : ร้อยละ 85 ของอ าเภอผ่านเกณฑ์การประเมินการพัฒนาคณุภาพชวีิตทีม่ีคณุภาพ 

ประเด็นที่ 1

ประเด็นที่ 2

ประเด็นการพัฒนาคณุภาพชวีิต 2+1 ประเด็น

• การป้องกันอุบตัเิหตจุราจรทางบก (จ านวน 8 อ าเภอ) 

• การดูแลผู้สูงอาย ุ(จ านวน 3 อ าเภอ) การสนับสนุนจาก
ศูนย์วิชาการทุกแห่ง

ประเด็นเสนอแนะ 1. การควบคุมป้องกนัโรค NCD (ยังไม่มใีนประเดน็ ของพชอ.)
2. การจัดการฝุน่ PM2.5

{วาระของจังหวัด}

- ยังขาดการบันทึกข้อมลู 
ในโปรแกรม CL UCCARE 
จึงไม่สามารถประมวล
ผลงานในภาพจังหวัดได้



แผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีคุณภาพ (พชอ.)

ตัวชี้วัด

Out Come



แผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีคุณภาพ (พชอ.)
ตัวชี้วัด : ร้อยละ 85 ของอ าเภอผ่านเกณฑ์การประเมินการพัฒนาคณุภาพชวีิตทีม่ีคณุภาพ 

ประเด็นที่กระทบคุณภาพชีวิต ของทุกอ าเภอ : ผลงาน100%

ศูนย์วิชาการทีเ่กี่ยวข้อง สนับสนุนข้อมลูทางวิชาการ พัฒนาศักยภาพ 3 หมอ  เพื่อช่วยขับเคลื่อน
กระบวนการของ พชอ. และร่วมติดตามประเมินผล ในการตรวจราชการ รอบที ่2 

แผนพัฒนาศักยภาพของทีม พชอ.

สร้างการเรียนรูร้่วมกัน วิเคราะห์ผลงาน กระบวนการดแูลกลุ่มเปราะบาง (ผู้พิการ ผู้สูงอายุติดเตียง 
Intermediate care ผู้ได้รับผลกระทบจาก COVID-19) และนิเทศ ติดตาม ลงเยี่ยมเสริมพลังการด าเนินงาน    
การพัฒนาคณุภาพชวีิตระกับอ าเภอ (พชอ.) . ในพื้นที ่และเก็บข้อมลูโดยใช้ โปรแกรม CL UCCARE (โปรแกรม
เก็บข้อมูล พชอ. ของ สสป.)





แผนการพัฒนา PCU/ NPCU 

ตัวชี้วัด : จ านวนการจัดตัง้ PCU/ NPCU ตาม พรบ.ระบบสุขภาพปฐมภมู ิพ.ศ.2562 (ร้อยละ 53)



แผนการพัฒนา PCU/ NPCU 

ตัวชี้วัด : จ านวนการจัดตัง้ PCU/ NPCU ตาม พรบ.ระบบสุขภาพปฐมภมู ิพ.ศ.2562 (ร้อยละ 53)

มีแผนการอบรม Basic Course
ที่จังหวัดสกลนคร 

ในช่วงเดือนเมษายน 2566
จ านวน 7 คน



แผนการพัฒนา PCU/ NPCU 

ตัวชี้วัด : จ านวนการจัดตัง้ PCU/ NPCU ตาม พรบ.ระบบสุขภาพปฐมภมู ิพ.ศ.2562 (ร้อยละ 53)

PCU/NPCU ที่ข้ึนทะเบียน ตาม พรบ.ปฐมภูมิ 
ใช้กระบวนการ  ในการพัฒนา Green Channel 

การตรวจราชการฯ รอบที่ 2/ 2566
ติดตามผลการด าเนินงาน Green Channel 

ตามแผนพัฒนาศักยภาพของจังหวัด และติดตามคุณภาพบริการ 5 ลด 
(ลดรอคอย ลดแออัด  ลดค่าใช้จ่าย ลดป่วย ลดตาย)

มีแผนในการประเมนิตนเองของหน่วยบริการปฐมภมู ิ
ตามเกณฑ์คุณภาพหนว่ยบริการปฐมภูม ิปี 2566

ทุกแห่ง

เขตสุขภาพจะมกีารจดัอบรม ครู ก ของจังหวัด 
ตามเกณฑ์คุณภาพมาตรฐานบริการปฐมภมู ิปี 2566

เมื่อวันที่ 27 – 28 กุมภาพันธ ์2566



แผนการพัฒนา ประชาชนคนไทย มีหมอประจ าตัว 3 คน

การพัฒนาศกัยภาพ 3 หมอ (ที่ขึ้นทะเบียน ตาม พรบ.ปฐมภมู)ิ

หมอคนที่ 1 : 
อสม. หมอประจ าบ้าน

ตัวชี้วัด : จ านวนประชาชนคนไทย มีหมอประจ าตวั 3 คน (35 ล้านคน)

พัฒนาองค์ความรู้ให้ 3 หมอเร่ือง Self care และ Health literacy ในทุกกลุ่มวัย
เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจ ดูแลสุขภาพและเกิดคุณภาพที่ดีอย่างยั่งยืน 

หมอคนที่ 2 : 
จนท.รพ.สต.

หมอคนที่ 3 : 
แพทย์ FM 

• จัดอบรม “สมาร์ท อสม.” และอสม.หมอประจ าบา้น มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
(Digital Skill) ประเมินผลหลังปฏบิติังานอย่างน้อย 3 เดือน 
เป้าหมาย คือประชากร กลุ่ม 607 ต าบลละอย่างน้อย 15 คน

• จ านวนผู้สูงอายุทีไ่ด้รับการคัดกรองสุขภาพ 9 ด้าน โดย อสม.  

พัฒนาองค์ความรู้เจ้าหน้าที่ร่วมกับกลุ่มงานอื่นๆให้ได้มาตรฐานการบรกิาร
ตามเกณฑ์คุณภาพ บูรณากับเกณฑ์ คุณภาพหน่วยบริการปฐมภูมิ ปี 2566 เช่น 
พัฒนาศักยภาพผ่านระบบออนไลน์ของกรมควบคุมโรค โดยกองโรคไม่ติดต่อ 
และสคร.8 อุดรธานี เกี่ยวกับเร่ืองเบาหวาน ความดันโลหิตสูง กลุ่มโรค NCD
(บูรณาการกับกลุ่มงานควบคมุโรคไม่ติดต่อ สุขภาพจิต และยาเสพติด) เป็นต้น 

สนับสนุนวิชาการ : ศบส.8

สนับสนุนวิชาการ : ส านักงานเขตสุขภาพที่ 8/ ศูนย์วิชาการทุกแห่ง

• เตรียมส่งแพทย์เข้าร่วมอบรม แพทย์เวชศาสตรค์รอบครวั 
หลักสูตร Basic Couse ที่จะจัดที่ จ.สกลนคร ในเดือน เมษายน 2566
จ านวน 7 คน

***แพทย์ MD สามารถ
เป็นแพทย์พ่ีเล้ียง 
ให้ รพ.สต. ได้ 

สนับสนุนวิชาการ : ศรร. เขต 8 CHRO/ ส านักงานเขตสุขภาพที่ 8/วพบ.อุดรธานี

ปี 2566 (สะสม) 
จังหวัดบึงกาฬ ร้อยละ 98.11

ประชาชนจังหวัดบึงกาฬ มีทั้งหมด  303,830 คน 
มีหมอประจ าตัว 3 คน จ านวน  298,117 คน
ข้อมูลครอบครัว (ปี 64) จ านวน 56,386 คน

ท่ีมา: โปรแกรม 3 หมอ  ของ สบส. วนัท่ี 8 มี.ค. 2566

สนับสนุนวิชาการ : ทุกศูนย์วิชาการตามกลุ่มวัยและประเด็นที่เก่ียวข้อง



สรุปทิศทางและความเชื่อมโยงการพัฒนาระบบสุขภาพปฐมภูมิจังหวัดบึงกาฬ
ตรวจราชการฯ รอบที่ 1 ปีงบประมาณ 2566

คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิต
ระดับอ าเภอ (พชอ.)

มาตรา 30

• คกก.พชอ ร่วมคิดตัดสินใจการจัดตั้ง
หน่วยบริการตาม พรบ.ระบบสุขภาพ
ปฐมภูมิ เพ่ือประโยชน์ประชาชน

• ประเด็นที่กระทบคุณภาพชีวิต 
2 ประเด็น คือ การดูแลกลุ่มเปราะบาง    
และปัญหา สังคม/เศรษฐกิจ
- ศูนย์วิชาการพัฒนาศักยภาพ
3 หมอ/ สนับสนุนวิชาการ 
เพื่อขับเคลื่อนการแก้ปัญหา

- วิเคราะห์ก ากับติดตามผลในพื้นที่
และโปรแกรม CL UCCARE

• เตรียมขึ้นทะเบียน ปี 2566
ตาม พรบ.ปฐมภูมิ จ านวน 7 แห่ง 
ในไตรมาสที่ 3 เพื่อให้ครบ 100 %

• พัฒนาระบบบรกิารตาม green channel
และติดตามผลลัพธ์ 5 ลด ที่จะเกิดกับ
ระบบบริการและประชาชน

ㆍPCU/ NPCU และ รพ.สต. ทุกแห่ง
พัฒนาด้วย เกณฑ์คุณภาพหน่วยบริการ
ปฐมภูมิ ปี 2566 ให้เกิดระบบคุณภาพ 
และพัฒนา 3 หมอให้มีศักยภาพ

ศูนย์วิชาการร่วมขับเคลือ่นและพัฒนา

คนไทยทกุครอบครวั 
มีหมอประจ าตวั 3 คน 

• ศูนย์วิชาการร่วมพัฒนา
ศักยภาพ 3 หมอ สนับสนุน
วิชาการตามประเด็น
ที่เกี่ยวข้อง self care /
health literacy และ
ระบบ electronic
ที่เช่ือมประสานได้จริง
ระหว่าง 3 หมอด้วยกัน
และ 3 หมอกับประชาชน

ผลลัพธ์ที่ต้องตดิตาม
ในการตรวจราชการฯ 

รอบที่ 2/2566

✓ ผ่าน KPI ทั้ง 3 ประเด็นของ
กระทรวง ตามเป้าหมาย
ที่มุ่งเน้นหรือไม่

✓ ประชาชน/เจ้าหน้าที่
เกิดกระบวนการ เกิดระบบ    
การพัฒนาที่ชัดเจนและ   
ยั่งยืนอย่างไร

✓ วัดผลงานเชิงประจักษ์ 5 ลด
(ลดรอคอย ลดแออัด 
ลดค่าใช้จ่าย ลดป่วย 
ลดตาย) อย่างไร

✓ ข้อมูลการให้บริการของ 
PCU /NPCU ที่เพิ่มมากขึ้น
ทั้ง Onsite และ 
Telemedicine 



ข้อเสนอแนะ 

• การใช้ ระบบ Tele-med / Tele-health ใช้ในการดูแลผู้รับบริการ
ให้มีมากยิ่งขึ้น  

• การเพิ่มช่องทางในการเชื่อม 3 หมอ กับประชาชน 

• ควรให้ความส าคัญกับข้อมูลการคัดกรองโรค ในทุกกลุ่มวัย 



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

E Environment
Land Scape, Waiting Area, Rest Room, Air Quality, Light, Color, Sound, Smell, Energy

Land Scape

รพ.สต.โป่งเปือย
อ.เมืองบึงกาฬ

รพ.สต.บ้านโคกสะอาด 
อ.เมืองบึงกาฬ

รพ.สต.นาสิงห์ 
อ.ศรีวิไล



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

E Environment
Land Scape, Waiting Area, Rest Room, Air Quality, Light, Color, Sound, Smell, Energy

Waiting Area

รพ.สต.หนองยอง 
อ.ปากคาด

รพ.สต.หนองยอง 
อ.ปากคาด



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

E Environment
Land Scape, Waiting Area, Rest Room, Air Quality, Light, Color, Sound, Smell, Energy

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

Rest Room

รพ.สต.โพธิ์หมากแข้ง 
อ.บึงโขงหลง

รพ.สต.โนนสมบูรณ์ 
อ.เมืองบึงกาฬ

รพ.สต.นาสิงห์ 
อ.ศรีวิไล



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

E Environment
Land Scape, Waiting Area, Rest Room, Air Quality, Light, Color, Sound, Smell, Energy

Air Quality

รพ.สต.บ้านต้อง 
อ.เซกา

รพ.สต.โสกก่าม
อ.เซกา

รพ.สต.ท่ากกแดง 
อ.เซกา



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

M Modernization
System,  Logistic, Technology

System & Technology 

รพ.สต.บ้านโคกสะอาด 
อ.เมืองบงึกาฬ

รพ.สต.ห้วยกา้นเหลือง 
อ.ปากคาด

รพ.สต.ห้วยกา้นเหลือง 
อ.ปากคาด



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

S Smart Service
Personal Image, Service Mind, Service Behavior, Service Quality, Specialty, Staff

Personal Image, Service Mind, Service Behavior

รพ.สต.โพธิ์หมากแข้ง 
อ.บึงโขงหลง

รพ.สต.ซาง 
อ.เซกา

รพ.สต.หนองยอง 
อ.ปากคาด



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

S Smart Service
Personal Image, Service Mind, Service Behavior, Service Quality, Specialty, Staff

Service Quality
GREEN & CLEAN  Hospital Challenge (GCHC)

ระดับ จ านวน (แห่ง) รพ.สต.

ดีเย่ียม
(Excellent)

2
1. รพ.สต.ดอนหญ้านาง อ.พรเจริญ
2. รพ.สต.หอค า อ.เมืองบึงกาฬ

ดี 5

1. รพ.สต.บึงโขงหลง อ.บึงโขงหลง
2. รพ.สต.โสกก่าม อ.เซกา
3. รพ.สต.บุ่งคล้า อ.บุ่งคล้า
4. รพ.สต.บ้านนาค าแคน อ.ศรีวิไล
5. รพ.สต.บ้านสมสนุก อ.ปากคาด

มาตรฐาน
(Standard)

2
1. รพ.หนองพันทา อ.โซ่พิสัย
2. รพ.โพธ์ิหมากแข้ง อ.บึงโขงหลง

รวม รพ.สต.ผ่านการรบัรอง(GCHC) จ านวน 9 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 14.75

เป้าหมาย ปีงบประมาณ 
2566

➢ รพ.สต.ผ่าน GREEN & CLEAN  
Hospital Challenge (GCHC)

➢ ระดับมาตรฐานขึ้นไปร้อยละ 80



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

S Smart Service
Personal Image, Service Mind, Service Behavior, Service Quality, Specialty, Staff

Specialty, Staff

สถานที่ศึกษาดูงาน : รพ.หนองยอง รพ.สต.นาดง รพ.สต.ห้วยก้านเหลือง สาธารณสุขอ าเภอปากคาด



การด าเนินงานพัฒนาสถานบริการตามนโยบาย EMS จังหวัดบึงกาฬ ปีงบประมาณ 2566

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดบึงกำฬ

S Smart Service
Personal Image, Service Mind, Service Behavior, Service Quality, Specialty, Staff

Specialty, Staff

สถานที่ศึกษาดูงาน : รพ.สต. หอค า สังกัดสาธารณสุขอ าเภอเมืองบึงกาฬ



ขอบคุณครับ


