
เพราะอะไร ?
ใครๆถึงอยากมาร่วมงาน
ที่รพ.หนองคาย

นพ.ฉัตรชัย บุญประชารัตน์
รองผู้อ านวยการโรงพยาบาลด้านการพัฒนาระบบบริการและสนับสนุนบริการสุขภาพ



บา้นพกั ท่ีจอดรถ

จ่ายค่าตอบแทน OT , P4P, อ่ืนๆ
ตรงเวลา

เป็นองคก์รท่ีก าลงัจะเติบโต      
เป็นท่ีรูจ้กั

วฒันธรรมองคก์ร ช่วยกนัท างาน        
มีความสามคัคี

การจา้งกบัคณุวฒุิท่ีตรงกนั

ความพรอ้มของเครื่องมือ อปุกรณ์
ทางการแพทย ์ อาคาร สถานท่ี

ทิศทางนโยบายชดัเจน รบัฟังและ     
แกไ้ขปัญหาทกุขอ้เสนอแนะ ทกุระดบั

สถานท่ีท างานตาม EMS

เดินทางสะดวก เป็นสงัคมน่าอยู่
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JOB

คณุลกัษณะงาน 
Colleague

เพื่อนรว่มงาน

Branding

ภาพลกัษณอ์งคก์ร

Financial &

Compensation

สภาพคลอ่งทางการเงิน
นโยบายจา่ยคา่ตอบแทนWelfare 

สวสัดกิาร

Capability

ศกัยภาพองคก์ร

Leadership

ผูน้  าองคก์ร

Environment

สิ่งแวดลอ้มท่ีท างาน
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ปัจจัยที่เป็นแรงดึงดูด

1. การน า ผู้น าโรงพยาบาล การรับฟังและตอบสนอง

✓ รับฟังทุกปัญหาและข้อเสนอแนะ“ผอ.พบเจ้าหน้าที่ 100%”

✓ ติดตามและแก้ไขทุกๆประเดน็ “ติดตามและแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที่”

2. Branding ภาพลักษณ์องค์กร ความชัดเจนของนโยบายและแผนพัฒนาโรงพยาบาล

✓ Re-branding “สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้ เปลี่ยนแปลงให้เห็นเป็นประจักษ์”

✓ นโยบายทิศทาง “สู่การเป็นโรงพยาบาลศูนยล์ุ่มน้ าโขง ศูนย์แพทยศาสตร์ชั้นคลินิก”

3. การสื่อสารกับภายนอก

✓ ท าโรงพยาบาลให้เป็นที่รู้จัก “ท าให้เป็นแหล่งดูงาน จัดประชุม แสดงให้เห็นความพร้อม”
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✓ งานที่ผู้จ้างกับผู้รบัจ้างตรงกนั 

✓ จัดหาช่องทางหารายไดใ้นโรงพยาบาลเพิม่ข้ึน “ คลินิก SMC ทั้ง OPD และ IPD” 

✓ ที่ตั้ง ภูมิล าเนา การเดินทาง สภาพสังคม slow- life , ภูมิอากาศ , แหล่งพักผ่อนหยอ่นใจ

✓ ภาระงาน งานเป็นทีม ไม่ได้ท าคนเดียว

7. ความก้าวหน้า การเติบโต มีโอกาสพัฒนา

✓ โอกาสการเข้ารับบรรจ ุคิวที่เหลืออยู่ ขนาดองค์กรกับต าแหนง่ช านาญการพเิศษ

6. สถานที่ สิ่งแวดล้อม เพื่อนร่วมงาน วัฒนธรรมองค์กร

5. ค่าตอบแทนที่เหมาะสม

4. ต าแหน่งงานที่ต้องการจ้างของรพ. ตรงกับคุณสมบัติ วุฒิงาน

ปัจจัยที่เป็นแรงดึงดูด
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8. สวัสดิการที่เหมาะสมและเป็นธรรม 

9. สภาวะแข่งขันกับโรงพยาบาลภายนอก เอกชน

✓ ความเท่าเทียมของสวัสดิการทุกระดบั สวัสดิการรอบด้าน บ้านพัก ที่จอดรถ

✓ การเติบโตของรพ.เอกชนยงัต่ า อัตราค่าจ้างแรงงานภาคเอกชนไม่แตกต่างมาก

10. สภาพคล่องทางการเงิน นโยบายค่าตอบแทน

✓ สถานะเงินบ ารุง ระเวลาการจ่ายค่า OT , P4P ,เงินอื่นๆ

11. ศักยภาพของโรงพยาบาลที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน

✓ ความพร้อมของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์ เคร่ืองมือผ่าตัด ห้องผ่าตัด อาคารสถานที่

ปัจจัยที่เป็นแรงดึงดูด



ท ำบ้ำนให้น่ำอยู่ ให้คนในบ้ำนอยู่ดี มีสุข

สอนระเบียบในบ้ำน

ท ำบ้ำนให้เป็นที่รู้จัก

ติดวิชำควำมรู้

พำท ำสิ่งดีงำมใหม่ๆ

ปรับบ้ำนตำมนโยบำย EMS มองให้ไกล พยำยำมก้ำวน ำหน้ำอยู่เสมอ



ท ำบ้ำนให้น่ำอยู่

• ปรับโครงสร้างภายใน ป้ายบอกทาง ทางเข้าออกรพ.

• เพิ่มพ้ืนที่จอดรถ.

• จัดระเบียบการเข้าออกส่วนบ้านพัก

• ปรับปรุงภูมิทัศน์ พื้นที่สีเขียว แสงไฟยามค่่าคืน



ท ำบ้ำนให้น่ำอยู่

• ปรับโครงสร้างภายใน ป้ายบอกทาง ทางเข้าออกรพ.

• เพิ่มพ้ืนที่จอดรถ.

• จัดระเบียบการเข้าออกส่วนบ้านพัก

• ปรับปรุงภูมิทัศน์ พื้นที่สีเขียว ตกแต่งแสงไฟยามค่่าคืน



ให้คนในบ้ำนอยู่ดีมีสุข

• จ่ายค่าตอบแทนให้ทันเวลา

• ปรับค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น

• กิจกรรมทางศาสนา

• กิจกรรมครื้นเครง เฮฮา

• ลงเยี่ยมให้ก่าลังใจ



ให้คนในบ้ำนอยู่ดีมีสุข

• จ่ายค่าตอบแทนให้ทันเวลา

• ปรับค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น

• กิจกรรมทางศาสนา

• กิจกรรมครื้นเครง เฮฮา

• ลงเยี่ยมให้ก่าลังใจ



สอนระเบียบในบ้ำน

• การจัดการก่อสร้างตึกสนับสนุน 5 ชั้น

• แก้ไขตามการตรวจสอบภายใน / สตง.

• สร้างกฎเกณฑ์การอยู่ร่วมกัน



สอนระเบียบในบ้ำน

• การจัดการก่อสร้างตึกสนับสนุน 5 ชั้น

• แก้ไขตามการตรวจสอบภายใน / สตง.

• สร้างกฎเกณฑ์การอยู่ร่วมกัน



ท ำบ้ำนให้เป็นที่รู้จัก

• พบสื่อสารมวลชน

• เยี่ยมเยือนพี่น้อง เพื่อนบ้าน

• ท่างานกับท้องถิ่น

• เปิดบ้านให้เย่ียม

• สานสัมพันธ์กับต่างแดน

• วิทยุหนองคาย กระจายเสียง



ท ำบ้ำนให้เป็นที่รู้จัก

• พบสื่อสารมวลชน

• เยี่ยมเยือนพี่น้อง เพื่อนบ้าน

• ท่างานกับท้องถิ่น

• เปิดบ้านให้เย่ียม

• สานสัมพันธ์กับต่างแดน

• วิทยุหนองคาย กระจายเสียง



ติดวิชำทำงควำมรู้

• อบรม ESB 10 รุ่น
• ความรู้ด้านพัสดุ
• การน่าเสนออย่างมีอาชีพ 4 รุ่น
• Smart leadership 2 รุ่น
• Happy organization
• เพิ่มพูนวิชาการ ERCP , Stroke
• หลักสูตรงานคุณภาพ
• ศึกษาดูงาน

อบรมการดูแล Stroke
น่าเสนออย่างมืออาชีพ มหกรรม CQI & R2R

อบรม ESB



พำท ำสิ่งดีงำมใหม่ๆ

• หอผู้ป่วยจิตเวช อาคารภูมิจิต

• Smart ER



พำท ำสิ่งดีงำมใหม่ๆ

• หน่วยดูแลเฉพาะโรคอัมพาต (Stroke Unit)

• ศูนย์ผ่าตัดแผลเล็ก (MIS)

• Bariatric Clinic (คลินิกตุ้ยพี)



• คลินิกพิเศษเฉพาะทางนอกเวลา SMC Clinic

พำท ำสิ่งดีงำมใหม่ๆ



Waiting Area

Energy solar roof

Rest room

Landscape

Air quality

lighting

smell

ปรับบ้านตามนโยบาย EMS 



Logistic

Technology

Telemedicine

Queue System

Vacuum tube

Security System

ปรับบ้านตามนโยบาย EMS 



ปรับบ้านตามนโยบาย EMS 



Thank you
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