
เคร่ืองมือเสริมการตรวจราชการ ประจำปี 2566
สำหรับผู้นิเทศ

นพ.ประกิจ  สาระเทพ
รก.ผอ.กองตรวจราชการ

ประชุมชี้แจงแนวทางการตรวจราชการและนิเทศงานกรณีปกติ เขตสุขภาพที่ 8
วันที่ 26 ธค. 66 ณ ห้องประชุมรวงผ้ึง ชั้น 5 สำนักงานเขตสุขภาพที่ 8



ประเด็นการนำเสนอ
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

• ระบบ E– inspection ท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน
• เคร่ืองมือ เสริม (คุณภาพ) การตรวจราชการ สำหรับผู้นิเทศ

• Timeline การพัฒนา เคร่ืองมือ เสริม (คุณภาพ) การตรวจราชการ 



Dashboard E-inspection ข้อมูลตัวชี้วัดช่วยบริหารจัดการ สนับสนุนการตรวจราชการ

ระบบ E - inspection
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.



จุดแข็ง

: ระบบรายงานผลการตรวจราชการ

ท่ีเป็นระบบเดียวกันทุกเขต เข้าถึง
รายงานได้ตลอดเวลา

: ช่วยสนับสนุน การบริหารจัดการ 
การตรวจราชการและนิเทศงาน

พัฒนาให้ระบบ 

user friendly ยิ่งข้ึน

จุดท้าทาย

: Dashboard ตาม Health KPI

กรณีตัวชี้วัดท่ีไม่อยู่ใน Health KPI
ไม่สามารถแสดงผลได้

: ข้อมูลใน Dashboard ไม่เป็นปัจจุบัน
: การแสดงผลข้อมูลเชิงคุณภาพ

Update ข้อมูลเชิงปริมาณ

การแสดงผลข้อมูล

ข้อมูลเชิงคุณภาพ

โอกาสพัฒนา

เสริม E-inspection เดิม

พัฒนา E-inspection 

เชิงคุณภาพ

: User friendly

: Format การตรวจราชการเชิงคุณภาพ
: Dashboard ข้อมูลเชิงคุณภาพ

: Update ข้อมูลเชิงปริมาณ
: Coverage ตัวชี้วัดตามประเด็น

ตรวจราชการ



เคร่ืองมือที่ใช-เพ่ือ เสริมคุณภาพ การตรวจราชการ สำหรับผู-นิเทศ
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

Integrated concepts
• Value Chain : ตEนน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ
• มาตรการปKองกันทางระบาดวิทยา : Primordial, 1๐, 2๐, 3๐

• Objective Key Result (OKR) หรือ ตัวชี้วัด (KPI)
• Six Building Block Plus framework

Value Chain, 

มาตรการป2องกัน
ทางระบาดวิทยา

OKR & KPI

6 Building 

Block Plus 
framework

Integrated Value Based Inspection

<



ต้นน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ ผู้รับบริการ

เทียบได(กับ

กิจกรรมหรือ
มาตรการในช7วง
เร่ิมต(นของการ

ดำเนินงาน

ตามประเด็น

เทียบได(กับ

การเร่ิมดำเนินงาน
ตามประเด็น

การปลูก การผลิต การนำส่งถึงผู้บริโภค (ประชาชน)

เทียบได(กับ

ผลที่ควรเกิดจาก
การดำเนินงาน

ที่ส7งผลต7อ
ผู(รับบริการ 

ส่ิงที่
ประชาชน

(ผู-รับบริการ)
พึงได-รับ

Concept Value Chain : ต-นน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.



Primodial & Primary

Prevention

Secondary

Prevention

Tertiary

Prevention

การส่งเสริมสุขภาพ

แบบองค์รวม 
และการป้องกันโรค

โดยเน้นลดความเส่ียง
ป้องกัน และลดปัจจัย

การเกิดโรค

ลดการป่วย การตาย

เน้นระบบเฝ้าระวัง
การคัดกรองก่อนป่วย 

เพ่ือเข้าสู่กระบวนการ
วินิจฉัยและรักษา

ได้อย่างรวดเร็ว

ลดการป่วย การตาย

ด้วยการรักษาท่ี
รวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพ 
รวมท้ังการฟ้ืนฟู

สภาพ

เพิ่ม

Life 
Expectancy

และ

Health Adjust 
Life Expectancy

Concept มาตรการปZองกันทางระบาดวิทยา : Primordial, 1๐, 2๐, 3๐

ประชาชน

กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.



z
ต้นน้ำ หรือ

Primodial & Primary

กลางน้ำ หรือ

Secondary Prevention

ปลายน้ำ หรือ

Tertiary Prevention
ผู้รับบริการ

Objective Key 

Result (OKR) 
และ ตัวชี้วัด

ระดับต(นน้ำ

Objective Key 

Result (OKR) 
และ ตัวชี้วัด
ระดับกลางน้ำ

Objective Key 

Result (OKR) 
และ ตัวชี้วัด

ระดับปลายน้ำ

ส่ิงที่
ประชาชน

(ผู-รับบริการ)
พึงได-รับ

Value Chain / Preventive measures รfวมกับ OKR หรือ KPI
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.



OKR หรือ ตัวช้ีวัด

ระดับต6นน้ำ
ผู้รับบริการOKR หรือ ตัวช้ีวัด

ระดับกลางน้ำ

OKR หรือ ตัวช้ีวัด

ระดับปลายน้ำ

Value Chain / 

Preventive measure

Participation

การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย

ใช้ Six Building Block Plus เป็น Framework

เพื่อระบุมาตรการ หรือกิจกรรมสำคัญ
ที่จะทำให้ Value Chain หรือ Preventive แต่ละระดับ สัมฤทธ์ิผล 

โดยใช้ OKR หรือ ตัวชี้วัด แต่ละระดับ

เป็นตัวติดตาม ประเมินผล

Value Chain / Preventive measures, OKR หรือ KPI
ร;วมกับ 6 Building Block Plus Framework

กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.



Value Chain

/ Preventive

OKR หรือ KPI
Objective Key Result (OKR) หรือ 

ตัวชี้วัด ระดับต?นน้ำ

ดำเนินการแล+ว/ผ/านเกณฑ2 อยู/ระหว/างดำเนินการ ยังไม/ดำเนินการ/ไม/ผ/านเกณฑ2 ไม/อยู/ในระดับดำเนินการ 

Dashboard Integrated Value Based Inspection

ต้นน้ำ กลางน้ำ

Service
Delivery

Workforce

Data & IT

Supply

Finance

Governance

Participation

มาตรการ/การสนับสนุน จากส่วนกลาง ส่วนพ้ืนท่ี มาตรการ/การสนับสนุน จากส่วนกลาง ส่วนพ้ืนท่ี ส่วนพ้ืนท่ีมาตรการ/การสนับสนุน จากส่วนกลาง

Objective Key Result (OKR) หรือ 

ตัวชี้วัด ระดับกลางน้ำ

ปลายน้ำ

Objective Key Result (OKR) หรือ

ตัวชี้วัด ระดับปลายน้ำ
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Value Chain

OKR / KPI

Re-skill and Up-skill : 
ค0นหา คัดกรอง และจัดการความเส่ียง, การให0บริการฝากครรภK

คุณภาพ, ทักษะการให0คำปรึกษาโรคตVางๆ

ANC คุณภาพ

ดำเนินการแล+ว/ผ/านเกณฑ2 อยู/ระหว/างดำเนินการ ยังไม/ดำเนินการ/ไม/ผ/านเกณฑ2 ไม/อยู/ในระดับดำเนินการ 

ตัวอย@าง Integrated Value Based Inspection : สรIางเสริมสุขภาพเพ่ือคนไทยแข็งแรง (กลุ@มสตรีและเด็กแรกเกิด)

การตั้งครรภTคุณภาพ แมWปลอดภัย (ลดการเสียชีวิตมารดา)

1. ให&บริการฝากครรภ/ตามคู3มือการฝากครรภ/ 

2. ส3งเสริมให&หน3วยบริการทุกระดับดำเนินงานตามมาตรฐาน

งานอนามัยแม3และเด็กสำหรับสถานพยาบาล
3. ส3งเสริม สนับสนุน การเลี้ยงลูกด&วยนมแม3

4. หญิงต้ังครรภ/ได&รับการตรวจสุขภาพช3องปากและขัดทำความสะอาดฟTน

5. ลดการคลอดก3อนกำหนด

สนับสนุนวิชาการ, พัฒนาศักยภาพบุคลากร, สVงเสริมและสนับสนุน
ความก0าวหน0าในสายงาน

พัฒนาระบบบริการท่ีเป[นธรรม มีคุณภาพ 
สร0างกลไกเครือขVายในการดำเนินงานอยVางมีสVวนรVวม

ผลักดันชุดสิทธิประโยชนK 
หาแหลVงทุนสนับสนุนการดำเนินงาน

ขับเคล่ือนงานอนามัยแมVและเด็กแมVและเด็ก ผVาน MCH Board 
ชาติ/เขต/จ. และภาคีเครือขVาย

Re-skill and Up-skill :  การประเมินความเสี่ยงในห&องคลอด, การดูแลรักษา

ภาวะฉุกเฉินทางสูติกรรม ทุก 6 เดือน, ฝhกซ&อมสถานการณ/ฉุกเฉินฯ

ปlละ 1 ครั้ง, ยกระดับทบทวนและวิเคราะห/สาเหตุการตายมารดาระดับเขต

ระบบเฝjาระวังมารดาตาย 
(MDSR system : Maternal Death Surveillance)

1. ขับเคล่ือนผลักดันให0เกิดนโยบายระดับกระทรวง เพ่ือลดการตาย
มารดาจาก PPH&PIH

2. ขับเคล่ือนแนวทางการวางแผนครอบครัวในหญิงวัยเจริญพันธุK 

ป|วยอายุรกรรมเร้ือรัง/ร0ายแรง (Contraception NCD)
3. ทบทวนการตายมารดารายบุคคลทุกรายและออกมาตรการ

ปjองกันเหตุเกิดซ้ำ

สนับสนุนวิชาการ, พัฒนาศักยภาพบุคลากร, 
สVงเสริมและสนับสนุนความก0าวหน0าในสายงาน

พัฒนาระบบบริการท่ีเป[นธรรม มีคุณภาพ 

สร0างกลไกเครือขVายในการดำเนินงานอยVางมีสVวนรVวม

ผลักดันชุดสิทธิประโยชนK 
หาแหลVงทุนสนับสนุนการดำเนินงาน

บูรณาการความรVวมมือระหวVาง MCH Board Service plan และ
Stakeholders ท่ีเก่ียวข0อง

Service
Delivery

Workforce

Data & IT

Supply

Finance

Governance

Participation

1. สำรวจสาเหตุการเสียชีวิต 5 อันดับแรกของทารก และมีการ

วางแผน ปjองกัน ดูแล แก0ไข ตามสาเหตุ 
2. จัดอบรมหรือให0ทุนเข0าอบรม NNP ในทุกเขตสุขภาพ
3. วางระบบสVงตVอคุณภาพ ให0มี Intrauterine transfer และ

STABLE program

มาตรการ/การสนับสนุน จากส/วนกลาง มาตรการ/การสนับสนุน จากส/วนกลาง มาตรการ/การสนับสนุน จากส/วนกลาง

อัตราสWวนการตายมารดาไทย

(ไมWเกิน 17 ตWอการเกิดมีชีพแสนคน)

ลูกเกิดรอด (ลดการเสียชีวิตทารกแรกเกิด)

อัตราตายทารกแรกเกิดอายุ ≤ 28 วัน 

(< 3.60 : 1,000 ทารกเกิดมีชีพ)

HDC service

เพ่ิมจำนวนเตียง NICU และเตียง sick-newborn พร0อมครุภัณฑK
ให0แกVสถานพยาบาล

- อบรมพยาบาลเฉพาะทาง NNP (Neonatal Nurse Practitioner:)
- อบรมฟ��นฟูวิชาการในพ้ืนท่ี
- อบรมเชิงปฏิบัติการ NCPR และ STABLE ในเขตสุขภาพท่ีมีป�ญหา

ผลักดันชุดสิทธิประโยชนK (ผลักดันสำเร็จ 1 เร่ือง คือ ไนตริกออก
ไซดK ในโรค PPHN สปสช. อนุมัติป� 66

สร0างเครือขVายความรVวมมือระหวVาง สป. 
กรมการแพทยK และ Stakeholders

- HDC Service และควรสร0าง Platform การลงข0อมูลให0
Real time และ verify ข0อมูลให0ถูกต0อง

มีธรรมาภิบาลและโปรVงใสตรวจสอบได0



Model : Integrated Value Based Inspection
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

Dashboard เชิงคุณภาพ เปรียบเทียบแต่ละจังหวัดภายในเขต ระหว่างเขต และแต่ละปีได้
Export เป็น เอกสาร สรุปการตรวจราชการได้ / ใช้ Tablet ในการเข้าถึงได้



ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

ผู้นิเทศ
• สังเคราะห์ มาตรการสำคัญขั้นพื้นฐาน โดยใช้ Frame 6 Building Block Plus ก่อนตรวจราชการ

• มีเคร่ืองมือท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกันในการตรวจราชการ
• เพิ่มเติมการนิเทศงาน เชิงคุณภาพ มากย่ิงขึ้น
• สามารถสรุปกิจกรรม หรือมาตรการท่ีควรขับเคลื่อน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด
ในระดับจังหวัด หรือระดับเขตสุขภาพได้

ผู้รับการนิเทศ
• สามารถใช้เคร่ืองมือน้ี ประเมินตนเอง เก่ียวกับมาตรการสำคัญขั้นพื้นฐาน

• ใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนแต่ละประเด็น



ข้อจำกัด เครื่องมือเสริมการตรวจราชการฯ ระยะท่ี 1
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

• มาตรการสำคัญท่ีกำหนดมาบางส่วน อาจ ไม่ใช่ มาตรการท่ีสอดคล้องกับพื้นท่ี
• การกำหนดค่า Value อาจไม่สอดคล้องตามทฤษฎี 100%

• การกำหนด OKR / KPI บางตัว เป็นการประเมินเชิงคุณภาพ

• ยังไม่มีแนวทางท่ีชัดเจน ท่ีจะใช้ในการประเมิน สีแดง เหลือง เขียว
• การประเมินเชิงคุณภาพโดยผู้นิเทศ จะไม่สามารถเทียบเคียงกับจังหวัดอ่ืนได้
กรณีท่ีไม่ใช่ผู้นิเทศคนเดิม
• ไม่สามารถเทียบเคียงข้ามเขต และระดับประเทศได้



1
5

Timeline การพัฒนาเคร่ืองมือสำหรับผู้นิเทศ และ E-inspection เชิงคุณภาพ              
กองตรวจราชการ

สำนักงานปลัด กสธ.

1.พัฒนาเครื่องมือ เสริม การตรวจราชการ สำหรับผู้นิเทศ (Integrated Value Based inspection) 

2.พัฒนาระบบ E– inspection เชิงคุณภาพ รองรับ ตามรูปแบบ (Integrated Value Based inspection)

ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66

พัฒนาให้ครบทุกประเด็น

- 14 ธ.ค.65 : นำเสนอ
หลักการ
- 23 ธ.ค.65 : นำเสนอ

เคร่ืองมือ เสริม

ใช้เป็นเคร่ืองมือ เสริม การตรวจราชการ สำหรับผู้นิเทศ

ในการตรวจราชการ รอบท่ี 1 
- การนิเทศ
- พิจารณาใช้ในการนำเสนอ สรุปตรวจราชการ แต่ละจังหวัด

กองตรวจราชการ

ประเมินผลการใช้
- ผู้บริหาร
- ผู้นิเทศ
- ผู้รับการนิเทศ

ปรับปรุง / 

พัฒนาเพิ่มเติม
ใช้ในการตรวจราชการ

รอบท่ี 2

นำเสนอ Model

เคร่ืองมือ ต่อผู้บริหาร

พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ

พัฒนา Software integrate 

ลง E – inspection

• Sandbox บางประเด็น ในบางพื้นท่ี
• ประเมิน / ปรับปรุง / พัฒนา / ส่งมอบ 

นำเสนอ

ในท่ีประชุม
สรุปตรวจราชการ
รอบท่ี 1

ใช้ในการ

ตรวจราชการ
รอบท่ี 2

ประชุมเชิง

ปฏิบัติการ ผู้นิเทศ
การใช้ Software




