
Service Plan 

สาขา Long Term Care ปีงบประมาณ 2563

คณะกรรมการพฒันาระบบบริการ 

สาขาการดแูลระยะยาว (LTC) เขตสขุภาพท่ี 8

14 กรกฎาคม 2563







(6 Building Blocks Plus) 7 Blocks  ท่ียังเป็นปัญหา

การพัฒนาบุคลากร 
(Health Workforce)

- CM เปลี่ยนผูร้บัผดิชอบงาน / ย้าย / เกษียณ / ลาออก 
- จ านวน CM ที่ขาดทัง้หมด 176 แห่ง 176 คน 
- ไม่สามารถจัดสรรงบประมาณในการผลติ CM รายใหมท่ดแทน

ระบบข้อมลูสารสนเทศ (IT) - Long Term Care Program

 ไม่ตอบสนอง ตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ ท้ังหมด

 LTC Program Version2 ยังไม่สามารถใช้ได้ครอบคลมุ
 ขาดการบรูณาการการใชโ้ปรแกรมร่วมกบั Service Plan อื่นๆ ภายหลัง On Cloud

ยา เวชภัณฑ ์และอุปกรณต์่างๆ 
(Drugs & Equipment’s)

- อุปกรณท์างการแพทยใ์ห้ยมืใชท้ีบ่้านไม่ม ีโดยเฉพาะ 
Home Ventilator ซึ่งยังไม่มีใน รพ. ระดับ S และ รพ. ระดับ A ไม่
เพียงพอใช้

GAP



การพฒันาศักยภาพบคุคลากร



ข้อมลูจากศูนย์อนามยัท่ี 8

ไม่สามารถด าเนนิการได้



ข้อมลูจากศูนย์อนามยัท่ี 8



 CM ทีต้่องฟ้ืนฟูความรู้   119 คน

 สามารถอบรมฟ้ืนฟูความรู้ได้ 69 คน

 คดิเป็นร้อยละ       59.48



การพฒันาระบบสารสนเทศ

Long Term Care On Cloud
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ปี 2563

นครพนม

สกลนคร

อุดรธานี

บึงกาฬหนองคาย

เลย
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On Could Thai COC On Could Smart COC 



ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด



ร้อยละผูป่้วยเตียงประเภทท่ี 3 และ เตียงประเภทท่ี 4 (PALLIATIVE CARE) 

ได้รับการเย่ียมบา้นตามเกณฑ์ ปีงบ 63 (9ด.) 
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ร้อยละการเกิดภาวะแทรกซ้อนของผูป่้วยเตียงประเภทท่ี 3
ในปีงบประมาณ 63 (9ด.) 

14.17

10.18

1.7

15.05
13.33

22.8

9.8

6.23

0

5

10

15

20

25

นครพนม สกลนคร อุดรธาน ี บงึกาฬ หนองบวัล าภู หนองคาย เลย เฉล ีย่รวม

เป้าหมาย < ร้อยละ 20

ขอ้มูล ณ. วนัที ่30 ม.ิย. 63



ร้อยละการเปล่ียนประเภทเตียงภายหลังจ าหน่ายออกจากโรงพยาบาล 
และออกเย่ียมบา้นจาก BED 3เป็น BED 1,2

ในปีงบประมาณ 63 (9ด.)
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ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ
ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ

บุคลากร
1. บุคลากรปฏิบัติมภีาระงานหลายหนา้ที ่

โดยเฉพาะ รพ. สต. ซึ่งมีบุคลากรน้อย 
1. พัฒนาศักยภาพบุคลากร สาธารณสขุ/ภาคเีครอืข่ายใน 

ประเมินภาวะสขุภาพ และการบรหิารจดัการดูแล
สุขภาพผูป้่วย ระยะยาว

2. CM เปลี่ยนผูร้บัผดิชอบงาน / ย้าย / เกษยีณ / 
ลาออก จ านวน CM ที่ขาดทัง้หมด 176 แห่ง 176 
คน

2. พัฒนาระบบบริการภาวะสขุภาพผูป้่วยระยะยาว โดย
บูรณาการร่วมกับการดแูลผู้สงูอายุระยะยาว (ต าบล Long 
Term Care) ให้สามารถจดัสรรงบประมาณในการอบรม 
CM ทดแทนได้



ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ (ต่อ)
ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ

ระบบข้อมลูสารสนเทศ (IT)
1. LTC Program On Cloud อุดรธานี และเลย ที่ไม่ได้ใช้
แหล่งเดียวกันได้ ท าให้อาจมีขอ้ผดิพลาดจากการจดัเก็บที่
ไม่เป็นรปูแบบเดียวกนั และยัง ไม่ตอบสนอง ตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช ้ทั้งหมด

1. พัฒนาระบบสารสนเทศ ในการ บันทึกขอ้มลู และการ
ส่งต่อข้อมูลผูป้่วย ระยะยาวทีม่ีประสทิธิภาพเชื่อมโยงเขต 
สุขภาพ

2. โปรแกรม Long Term Care ยังไม่สามารถเกบ็
ผลงานได้ตามตัวชี้วดัทุกตัว

2. พัฒนาโปรแกรม Long Term Care ให้สามารถเกบ็
ข้อมูลได้ครบถว้นตามตัวชี้วัด

3. ขาดการบูรณาการการใช้โปรแกรมรว่มกบั 
Service Plan อื่นๆ ภายหลงั On Cloud

3. มีเวทใีนการแลกเปลีย่น และบูรณาการใช้โปรแกรม
ร่วมกับ Service Plan อื่นๆทีต่้องสง่ตอ่ผู้ป่วยเพื่อการดูแล
ต่อเนื่อง



ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ (ต่อ)
ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ

เครื่องมอือปุกรณท์างการแพทย์
1. อุปกรณเ์ครื่องมอืในศนูย์ LTC ไม่เพียงพอ ไม่มี
การจัดการเพื่อหมนุเวยีนการใช้ได้ 

1. สนับสนุนงบประประมาณในการจดัหาอุปกรณท์ีจ่ าเป็น
ใช้ที่บ้าน / พัฒนาระบบตดิตาม บ ารุงรักษา และ
หมุนเวียนใช้อปุกรณ์

การนิเทศก ากับติดตาม
1. ระบบการนิเทศติดตามงาน LTC ไม่มีการบรูณา
การร่วมกบัการตรวจราชการของกระทรวง 

1. บูรณาการร่วมกับการตรวจราชการของกระทรวง

2. ไม่มีเวทกีารประชุม หารือ แลกเปลีย่นเรยีนรู้
ระดับเขตในประเดน็งาน LTC ท าให้ระบบงานขาด
การเชื่อมโยง

2. สนับสนุนให้มีเวทีประชุมวิชาการ แลกเปลีย่นเรียนรู้ 
ทั้งเขตเพื่อเชื่อมโยงงานให้เป็นไปในทศิทางเดียวกนั



What’s next

oพฒันา Smart COC ใหเ้ป็นศูนย์ดูแลต่อเน ือ่งท ีค่รบ 5 กลยุทธ์
oพฒันา Program LTC on cloud ใหต้อบสนองต่อผูใ้ชง้าน
oบูรณาการงาน LTC ร่วมกบังานผูสู้งอายุ LTC 



Thank You for Your Attention


