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บริการทีÉผูใ้ชง้านสามารถเลือกใชซ้อฟตแ์วร์ และทรัพยากรดา้นคอมพิวเตอร์ของผูใ้

หบ้ริการ เพืÉอนาํมาใชง้าน โดยทีÉเราไม่ตอ้งลงทุนซืÊอทัÊง Hardware และ Software ไม่ตอ้งว

างระบบ network เอง เพราะ ผูใ้ห้บริการเป็นผูดู้แลระบบ network ใหผู้ใ้ชง้าน เป็นการลด

ตน้ทุนและลดความยุง่ยากในการอพัเกรดระบบอีกดว้ย และผูใ้ชง้านสามารถจดัการขอ้มูล

บนคลาวดไ์ดห้ลากหลายอุปกรณ์ทีÉสามารถเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตได ้เช่น โทรศพัทมื์อถือ, 

Tablet, Notebook



ในมุมมองของธุรกิจ บริการคลาวดจ์ะเป็นบริการทีÉยดืหยุน่ต่อการใชง้าน รองรับการ

ขยายตวัของธุรกิจ ค่าใชจ่้ายสาํหรับระบบ cloud เป็นการจ่ายตามการใชง้านจริง ซึÉ งตอบโ

จทยส์าํหรับการใชบ้ริการในระยะเวลาสัÊนๆ ในการใชเ้ท่าไหร่ จ่ายเท่านัÊน หากความตอ้ง

การใชง้านมีมากขึÊนก็สามารถซืÊอเพิÉมไดโ้ดยทีÉไม่ตอ้งอพัเกรดระบบใหยุ้ง่ยาก และยงัช่วย

ใหเ้กิดความยดืหยุน่ในการใชจ่้ายดา้นไอทีทีÉตอบโจทยค์วามตอ้งการทางธุรกิจไดม้ากยิÉงขึÊ

น รวมถึงการตดัปัญหาค่าใชจ่้ายแฝง เช่น ค่าไฟฟ้าสาํหรับระบบ hardware การจา้งผูดู้แล

ระบบมาดูแลทัÊงระบบ network และ hardware อีกดว้ย ดงันัÊน ประโยชน์ทีÉธุรกิจขนาดเลก็ 

ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวมถึงสถาบนัการศึกษาจะไดรั้บ คือ ลดตน้ทุนทัÊงทางดา้นงบปร

ะมาณ ทรัพยากรบุคคลทางดา้นไอทีของผูใ้ชง้านและลดความยุง่ยากทางดา้นไอที จึงสมค

วรใชก้ารบริการคลาวด์
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1) Client-server architecture: Client ไม่จาํเป็นตอ้งรู้อะไรเกีÉยวกบั Business logic ภา

ยใน ไม่มีหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการจดัเกบ็ขอ้มูล ส่วน Server มีหนา้ทีÉเก็บ Resource และไม่จาํเป็

นตอ้งรู้อะไรเกีÉยวกบั UI Frontend หรือสถานะของผูเ้รียก

2) Statelessness: ส่ง Request รับ Response จาก Server แลว้เลิก

3) Cache-ability: สามารถ cache response ได ้การ Response จะตอ้งสามารถกาํหนด

ไดว้า่จะ Cache หรือไม่ เพืÉอป้องกนัไม่ให ้User หรือ Client ไดรั้บขอ้มูลเก่า

4) Layered system: ปกติ Client ไม่รู้วา่ทีÉทาํการเชืÉอมต่อนัÊน ไดเ้ชืÉอมต่อโดยตรงกบั 

Server ปลายทาง หรือไปยงัตวักลางอืÉน ๆ ระหวา่งทาง, Server ตวักลางควรสามารถปรับ

ปรุงความสามารถในการขยายระบบได ้โดยการใชง้านการทาํ Load balance



5) Uniform interface: ถือเป็นขอ้สาํคญัจะทีÉแยกระหวา่ง REST API และ Non-

REST API มนัแสดงให้เห็นถึงวิธีการทีÉจะคุยกบั Server โดยไม่คาํนึงถึงประเภทของอุปก

รณ์ หรือประเภทของ application

Uniform interfaceไดแ้ยกออกไปอีก 4 อยา่ง

 - Resource-Based: เช่น API/users

 - Manipulation of Resources Through Representations: เช่น User get user_id หรือ 

Request list of users แลว้ทาํการ Delete หรือ Modify user

 - Self-descriptive Messages: แต่ละ Message มีขอ้มูลเพียงพอทีÉจะนาํมาอธิบายวิธีการ 

Process message เพืÉอให ้Server ทาํการวิเคราะห์ไดง่้าย

- Hypermedia as the Engine of Application State (HATEOAS): จาํเป็นตอ้งมี Links 

สาํหรับทุก ๆ Response เพืÉอให ้Client สามารถคน้หาไดง่้าย



6) สามารถควบคุมสิทธิการเขา้ใชง้านในระบบผา่นกระบวนการ User Authenticate 

(ระบบ Log On ) และกาํหนดสิทธิไดม้ากถึง 12 สิทธิในแต่ละกลุ่มผูใ้ชง้าน

   7) มีระบบการราบงานผล Web-Based Reporting รองรับการรายงานผล 

    8) มีเครืÉองมือในการบริหารจดัการ (Administration Tool) ผา่นทาง Web base

    9)Worklist Entry สาํหรับการตรวจอยา่งนอ้ยสุดตอ้งประกอบดว้ย ชืÉอผูป่้วย, รหสัผู ้

ป่วย, การตรวจ, วนัเดือนปี และเวลาในการตรวจ

   10) ระบบจะตอ้งสามารถเรียกการตรวจเก่าจาก Storage System และ Archive ได้

11) โปรแกรมระบบจดัการแบบ Web-Base (RIS : WEB-BASED RADIOLOGY 

WORKFLOW MANAGER) 

 12) สามารถกาํหนดผูรั้บผดิชอบแต่ละงานได้

 13) รองรับมาตรฐาน HL7 สาํหรับการแลกเปลีÉยนขอ้ม◌ูล
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1. ฐานขอ้มูลเกบ็บนระบบ cloud

2. ตวัโปรแกรม Run on web base สามารถเปิดไดจ้ากอุปกรณ์ทุกแพลตฟอร์ม

3. แบ่งการรับส่งขอ้มูลอยา่งนอ้ย 3 Node โดยหากมี Node ใดล่มสามารถ เปลีÉยนไป

ใชN้odeทีÉเหลือไดโ้ดยอตัโนมติั เพืÉอป้องกนัปัญหาคอขวดและระบบล่ม

4. สามารถรองรับการส่งขอ้มูลผลตรวจและรายการตรวจใหม่ๆทีÉเพิÉมขึÊนได้

5. มีการกาํหนดผูเ้ขา้ใชง้านระบบโดยใหม้ี Username Password และการยนืยนัตวัต

นทุกครัÊ งในการเขา้ดูผลและมีการบนัทึก log file ไวด้ว้ยวา่ใครเขา้มาดูผลของใครเวลาไหน

จาํนวนกีÉครัÊ งนอกจากนีÊควรมีการแบ่งระดบัการเขา้ถึงขอ้มูลเป็นระดบัต่างๆเช่น ผูใ้ชง้านทัÉ

วไป ผูใ้ชง้านระดบัผูบ้ริหารและผูดู้แลรักษาระบบ



6. มีการกาํหนด API กลางทีÉจะให ้LIS ของแต่ละโรงพยาบาลส่งขอ้มูลเขา้มาเก็บไว้

ในฐานขอ้มูลโดยมีขอ้มูลคือ ชืÉอเทสต ์ผลตรวจของเทสตน์ัÊนๆ ค่าปกติหรือค่าอา้งอิงข

องแต่ละโรงพยาบาลเป็นอยา่งนอ้ย

a.สามารถรองรับขอ้มูลทีÉเป็นรูปภาพไดด้ว้ยเช่นผลทีÉมาจาก Out Lab เป็นตน้

7. ใช ้หมายเลขบตัรประจาํตวัประชาชนเป็น Primary key ในการสืบคน้ผลการ

ตรวจและหากเป็นกรณีผูป่้วยต่างดา้วสามารถใชเ้ลขพาสปอร์ตแทนได ้หากไม่มีใหใ้ช้

รหสัสถานพยาบาลตามดว้ย HNของสถานพยาบาลนัÊนๆแทน 

a.หากเป็นการคน้ผูป่้วยในโรงพยาบาลตนเองสามารถคน้ไดต้ลอดเวลา

b.หากตอ้งการคน้ผลทีÉตรวจโดยโรงพยาบาลอืÉน ผูป่้วยรายนัÊนจะตอ้งมีสถานะ

กาํลงั visit ทีÉโรงพยาบาลทีÉตอ้งการคน้ผลและไดรั้บการยนิยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มูล

จึงจะสามารถคน้ได้



c. สามารถแสดงไดว้า่เคยไปตรวจทีÉโรงพยาบาลไหนบา้ง

8. สามารถ พิมพผ์ลการตรวจได ้โดยใบรายงานผลจะตอ้งระบุไดว้า่ผลตรวจนัÊน

เป็นผลตรวจจากห้องปฏิบติัการใด

9. สามารถคาํนวณสถิติเพืÉอเปรียบเทียบปริมาณงานของแต่ละโรงพยาบาลไดโ้ดย

ตรงเช่นการคาํนวณ FTE

10. จะตอ้งสอนการใชง้าน/ฝึกอบรม ใหผู้ใ้ชง้านสามารถใชง้านไดแ้ละแนะนาํการ

แกไ้ขปัญหาเบืÊองตน้พร้อมคู่มือการใชง้านภาษาไทยให้กบัผูใ้ชง้าน



Mr.Akkarapol Utbuawong


